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Vazeni zdkaznici,

v prvé fadé dékujeme za vds zdjem o nase sluzby. Pravé Ctete vSeobecné
obchodni podminky (,VOP®) spole¢nosti GARDEON s.r.o., ICO: 179 84 718,
se sidlem Vdclavské ndmésti 2132/47, 110 00 Praha 1, zapsané v obchod-
nim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 379664 (,my").

Provozujeme internetovy obchod na adrese https://shop.gardeon.cz
(,E-shop®), na kterém si muZete zakoupit gardze, zahradni domky, pfi-
stfesky na auto, pergoly a rizné pfislusenstvi, pfipadné objednat dalsi
nase sluzby a zboZi.

Tyto VOPjsou pro vds uréeny, pokud s nadmivzavirate smlouvu ja-
kozZto podnikatel. Jinymislovy, pokud od ndszboZiasluzby objed-
ndvdte tzv. ,na ICO“ v souvislosti s viastnim podnikdnim nebo za-
méstndnim, zejména jako obchodni spole€nost nebo Zivnostnik.

Pokud jste spotrfebitel, tedy objedndvdte zboZi a sluzby pro vasi

vlastni potfebu mimo rdmec vaseho podnikdni, vztahuji se na
vds V8eobecné obchodni podminky pro spotrebitele.

Pro nds je nezbytné védet, jestli jste podnikatel nebo spotfebitel.
Pokud v objedndvce nevyplnite Udaje o vasem podnikdni (ndzev
firmy, ICO a dalsi), budeme vds povaZovat za spotiebitele.

Jakkoli je potFeba, abyste si tyto YOP precetli celé a vzavienim smlou-
vy s nami potvrzujete, Ze je zndate, na Gvod jsme pro vas pripravili krat-
ké shrnuti toho nejdulezitéjsiho:

Mpyslete na to, Ze tyto VOP nemusi obsahovat vsechny dilezité
informace. Jsou i dalsi prédvni dokumenty, které pro vés mohou
byt z&dvazné. Vidy zdleZi na tom, jestli vyuZivdte i néjaké nase
doplrikové sluzby (zejm. dopravu nebo montdz).

Na zdkladé téchto VOP uzavirdme kupni smlouvu. My vém
2 doddme zboZi, které si objedndte na E-shopu, vy ndm zapla-
tite cenu zboZi.

Smlouvu spolu uzavirdme az okamzikem, kdy vém potvrdime
3 objedndvku. Vytvoreni objedndvky je tedy pouze nabidka na
uzavreni Smlouvy.
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Nechceme, aby VOP obsahovaly cokoli neobvyklého nebo
prekvapivého. Proto i vyslovné upozorfiujeme, Ze pfipadé
zpozdéni s doddvkou a sdéleni nového terminu doddni z nasi
strany ocekdvdme, 7e pokud se nevyjadfite do 5 dnu, tak se
zpozdénim (a tedy zménou smlouvy), souhlasite. To uvddi-
me v odst. 2.4.b).

Pokud se rozhodnete pro montaz svépomoci, urcité byste
méli zndt specifika obsazend v odst. 3.10. K montdzi timto zp -
sobem je potfeba mit dostate¢né znalosti a vybaveni, fesit
potencidlné otdzky stavebniho Fizeni a zajistit si dalsi sluzby
(napft. stavbu zdkladové desky, elektro a vodoinstalaci). Radi
vam vSak poskytneme konzultaci anebo provedeme montdz.

Clanek 5. Smlouvy obsahuje ddleité informace o tom, jak
6 muZete reklamovat vady zbozZi o jok funguje zaruka, kterou
u velkého mnoZstvi zboZi poskytujeme.

Clanek 4.6. Smlouvy obsahuje dileZité informace o tom, jak
7 mUZete reklamovat vady zbozi o jok funguje zaruka, kterou
u velkého mnoZstvi zboZi poskytujeme.

V8echny informace o zpracovdni vasich osobnich Udajd jsou

8 obsazené v Zdsaddch zpracovdni osobnich Udaju.
Pokud mdte jakykoli problém ¢&i dotaz, napiste ndm e-mail na
9 shop@gardeon.cz nebo zavolejte na +420 210 012 222. Jsme

tu pro vds a rdadi vdm s ¢imkoli pomUzeme. Aktudini kontakty
mUzZete nalézt i na https://shop.gardeon.cz/kontaktyy/,

Jak je zfejmé uzZ ze shrnuti vyse, v téchto VOP se dozvite informace o sa-
motné koupi zboZi na Eshopu, které vdm dorucime na zdkladé Podminek
dopravy s vyuzitim nasi vlastni dopravy.

Mdte zdjem o to, abychom vdm gardz, zahradni domek nebo jinou stavbu
smontovali? O této sluzbé vice v Podminkdch montdze.
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o Co rict Gvodem?

Na zdkladé Smlouvy, jejiz soucasti jsou i tyto YOP, vam
doddame zbozi. Vy nam za néj zaplatite cenu.

m VOP. Cilem téchto VOP je vysvétlit vdm, jokd mdme vzdjemnd
prdva a povinnosti vznikld v souvislosti nebo na zdkladé kupni
smlouvy (,Smlouva®), kterou spolu uzavirdme.

m Akceptace YOP. VOP akceptujete kliknutim na poli¢cko souhlasu
pred odesldnim objedndvky (odst. 2.1.).

m Zakladni zavazek. Pfedmétem Smlouvy je koupé zboZi objedna-

ného pres E-shop. Na zdkladé Smlouvy se zavazujeme vém jako
proddvaijici objednané zboZi dodat a vy se jako kupujici zavazujete
ho pfevzit a zaplatit ndm za né;.

° Jak spolu uzavieme Smlouvu?

Na zakladé Smlouvy, jejiz soucdsti jsou i tyto VOP, vam
dodame zbozi. Vy nam za néj zaplatite cenv.

m VOP. Cilem téchto VOP je vysvétlit vém, jakd mdme vzdjemnd
prdva a povinnosti vznikld v souvislosti nebo na zdkladé kupni
smlouvy (,Smlouva®), kterou spolu uzavirdme.

m Akceptace YOP. VOP akceptujete kliknutim na poli¢cko souhlasu
pred odesldnim objedndvky (odst. 2.1.).

m Zakladni zavazek. Predmétem Smlouvy je koupé zboZi objedna-

ného pres E-shop. Na zdkladé Smlouvy se zavazujeme vam jako
proddvajici objednané zbozZi dodat a vy se jako kupujici zavazujete
ho pfevzit a zaplatit ndm za néj.
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Vzorovy formular pro reklamaci

Oznameni reklamace

Prodavajici

GARDEON s.r.o.

ICO: 179 84 718, se sidlem Vdaclavské namésti 2132/47, 110 00 Praha 1, za-
psané v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn.
C 379664, e-mail: reklomace@gardeon.cz

Reklamované zbozi:

Pripadné &islo bankovniho G¢tu / kéd banky, pokud si
prejete fesit reklamaci poskytnutim slevy z kupni ceny:

Informace o kupujicim:

JMENO0 O PFTMENTT .o
E-mail: Telefon:

A SO e,

Datum uplatnéni reklamace: .........ccccceeeii Podpis:
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Reklamacni protokol

Postup vyfizeni reklamace:

(NiZe nevyplnujte, vypini reklamacni oddéleni spolec¢nosti GARDEON s.ro.)

Datum prijeti reklamace od zakaznika:

Zpusob vyfizeni reklamace (véetné potvrzeni
o provedeni opravy a dobé jejiho trvani):

Datum vyfizeni reklamace: .. ..o .

JMENO O PFAJMENT: oo

Podpis:
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Oznameni o odstoupeni od kupni
smlouvy do 14 dny

Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy do 14 dnU

Prodavajici

GARDEON s.r.o.

ICO: 179 84 718, se sidlem Vdaclavské namésti 2132/47, 110 00 Praha 1, za-
psané v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn.
C 379664, e-mail: shop@gardeon.cz

Oznamuiji véim, Ze timto odstupuji od kupni smlouvy
o ndkupu tohoto zboZi:

které jsem objednal dne: ...................... . Cislo objedndvky: ... .

¢islo objedndvky ... . Cislo faktury: ..o .

Dévod vrdaceni (nepovinné):

Pripadné &islo bankovniho U¢tu / kéd banky, na ktery si
preji vratit penize:

Informace o kupujicim:

JMENO O PIAJMENTT e
E-mail: Telefon: ..
AIEST .
Datum: oo Podpis
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