
 
Reklamační protokol 

 
Postup vyřízení reklamace: 
(Níže nevyplňujte, vyplní reklamační oddělení společnosti GARDEON s.r.o.) 

 

Datum přijetí reklamace od zákazníka:  

 

…………………………………………………………………………………………. 

 

Datum převzetí reklamovaného zboží:  

 

…………………………………………………………………………………………. 

 

Způsob vyřízení reklamace (včetně potvrzení o provedení opravy a době jejího trvání):  

 

……………………………………………………………………………………………………………………....
...............................................................................................................................................................…
…………………………………….…………………………………………………………………………..……
…...............................................................................................................................................................
……………………………………………………………………………………………………………...………
…………………………………………………………………………………………………………… 

 

Odůvodnění vyřízení reklamace: 

 

……………………………………………………………………………………………………………………....
...............................................................................................................................................................…
…………………………………….…………………………………………………………………………………
...............................................................................................................................................................…
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Datum vyřízení reklamace, jméno a podpis:  

 

 

………………………………………………………………………………… 

 

 


